
Informationen gemäß 
§ 15 Versicherungsvermittlungsverordnung (VersVermV)
Versicherungsmaklerunternehmen
Preventum GmbH
Am Sandtorkai 76
D-20457 Hamburg
Telefon +49 (0)40 325 03 79-60
info@preventum-aib.com

Geschäftsführung
Paul Bunten, Madeleine Schulz

Handelsregister 
Amtsgericht Hamburg HRB 122014

Vermittlerstatus 
unabhängiger Versicherungsmakler mit Zulassung gemäß § 34d Abs. 1 der Gewerbeordnung

Die Preventum GmbH ist im Versicherungsvermittlerregister 
unter der Vermittlerregister-Nr. D-1IF3-H9UCT-19 eingetragen. 

Diese Angaben können überprüft werden bei:
Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V.
Breite Straße 29
10178 Berlin
Telefon +49 (0)180 - 60 05 85-0
(Festnetzpreis 0,20 € pro Minute; Mobilfunkpreise maximal 0,60 € pro Minute)
https://www.vermittlerregister.info

Zuständige Aufsichtsbehörde
Handelskammer Hamburg
Adolphsplatz 1
D-20457 Hamburg
Tel. +49 (0) 40 36138-138
https://www.hk24.de.

Beratung und Vergütung
Die Preventum GmbH bietet in Zuge der Vermittlung von Versicherungsprodukten Beratungsleistun-
gen gemäß den gesetzlichen Vorgaben und erhält bei erfolgreicher Vermittlung eines Versicherungs-
vertrages eine Vergütung in Form einer Courtage von dem Versicherungsunternehmen. Die Courtage 
wird daher nicht separat von den Versicherungskunden an die Preventum GmbH gezahlt, sondern ist 
bereits in der Versicherungsprämie enthalten. Hiervon abweichend können auf Basis einer gesonder-
ten ausdrücklichen Vereinbarung Versicherungsverträge auch mit einer nettoisierten (d.h. courtage-
freien) Prämie abgeschlossen werden. Entgegen der üblichen Praxis erhält die Preventum GmbH für 
solche Versicherungsverträge keine Courtage von dem Versicherungsunternehmen, sondern von dem 
Versicherungskunden ein Vermittlungs- und Betreuungshonorar. Beide Vergütungsmodelle können 
auch kombiniert werden.
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Unabhängigkeit
Die Preventum GmbH hält keine unmittelbare oder mittelbare Beteiligung an den Stimmrechten oder 
am Kapital eines Versicherungsunternehmens. 

Ein Versicherungsunternehmen oder Mutterunternehmen eines Versicherungsunternehmens hält 
keine unmittelbare oder mittelbare Beteiligung an den Stimmrechten oder am Kapital der Preventum 
GmbH.

Informationen zur Streitbeilegung gemäß Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG)
Zur außergerichtlichen Streitbeilegung können untenstehende Schlichtungsstellen angerufen werden. 
Gemäß § 17 Abs. 4 der Versicherungsvermittlungsverordnung sind wir verpflichtet, an Streitbeile-
gungsverfahren vor folgenden Verbraucherschlichtungsstellen teilzunehmen:

Versicherungsombudsmann e. V.
Postfach 08 06 32
10006 Berlin, Germany
www.versicherungsombudsmann.de

Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung
Postfach 06 02 22
10052 Berlin, Germany
www.pkv-ombudsmann.de

Online-Streitbeilegung gemäß Art. 14 Abs. 1 Verordnung über Online-Streitbeilegung 
in Verbraucherangelegenheiten (ODR-VO)

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS-Plattform) bereit, 
die Verbraucher unter https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/ finden. 
Verbraucher haben die Möglichkeit, diese Plattform für außergerichtliche Beilegung ihrer Streitigkei-
ten über vertragliche Verpflichtungen zu nutzen. 

Berufsrechtliche Regelungen
§ 34d Gewerbeordnung (GewO)
§§ 59-68 Versicherungsvertragsgesetz (VVG)
Versicherungsvermittlerverordnung (VersVermV)

Die berufsrechtlichen Regelungen können über die vom Bundesministerium der Justiz und von der 
juris GmbH betriebene Homepage www.gesetze-im-internet.de eingesehen und abgerufen werden.


